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RE: INQUIETUD

Desde Ingrid Silvana, Escobar Castro <ISEscobar@saludcapital.gov.co>

Fecha Mar 10/03/2026 6:38 PM

Para SDS, Capacitaciones Calidad <capacitaciones_calidad@saludcapital.gov.co>
cCc Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>

0 4 archivos adjuntos (1 MB)

Estandar 3Dotacion.pdf; Humanizacién. Inteligencia Emocional.pdf; Resolucion 914 de 2025.pdf; Farmacovigilancia.pdf;

Buena tardes

Envio los certificados solicitados

Silvana Escobar Castro

Secretaria Distrital de Salud

Direccion TIC

De: SDS, Capacitaciones Calidad <capacitaciones_calidad@saludcapital.gov.co>
Enviado: viernes, 6 de marzo de 2026 3:30 p. m.

Para: Ingrid Silvana, Escobar Castro <ISEscobar@saludcapital.gov.co>

Asunto: RE: INQUIETUD

Buenas tardes, ingeniera Silvana:
Reciba un cordial saludo.

De manera atenta, me permito solicitar la expedicidn y el respectivo cargue en la plataforma Aprender Salud de las constancias de
asistencia a las siguientes capacitaciones:

e “Estdndar 3. Dotacién”, realizada el dia 24 de febrero de 2025.

¢ ‘““Humanizacidn. Inteligencia Emocional”, realizada el dfa 25 de marzo de 2025.

* “Resolucion 914 de 2025”, realizada el dia 28 de agosto de 2025.

* “Farmacovigilancia”, realizada el dia 12 de diciembre de 2025.
Lo anterior corresponde a la profesional indepediente, Lina Maria Godoy Duran, identificada con cédula de ciudadania No. 51.973.602.
Se adjuntan los listados de asistencia para los fines pertinentes.
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En caso de que desee realizar la consulta y descarga de las constancias de asistencia a las capacitaciones, debe seguir los siguientes pasos:

Ingresar al enlace: https://aulavirtual.saludcapital.gov.co/sicap/login/index.php

* Iniciar sesién con su usuario (numero de cédula de ciudadania) y contrasefa (nimero de cédula de ciudadania mas *). (NO REALIZAR
CAMBIO DE CONTRASENA).

* Unavezingrese, podra consultar y descargar las constancias de asistencia a las capacitaciones realizadas.

* Nota: Si al realizar la consulta no encuentra las constancias de asistencia a las capacitaciones que ha realizado, debera interponer
una peticién a través del correo contactenos@saludcapital.gov.co o mediante el siguiente enlace:
https://bogota.gov.co/servicios/bogota-te-escucha

Finalmente, se relacionan los canales dispuestos por la Secretaria Distrital de Salud de Bogot3, para la realizacidn de asistencias técnicas,
en los temas relacionados con el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud - SOGCS, de lunes a viernes en horario de 7:00 a.m.
a 4:00 p.m.

Teléfono fijo: 6013649090 extensiones 9209 y 9890

Teléfono celular: 3017241721.

¢ Atencidn presencial: en la ventanilla No. 11 ubicada en el primer piso del edificio administrativo.

¢ Peticiones virtuales Sistema Distrital para la gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota te escucha: https://bogota.gov.co/sdqs/

Atentamente,
Andrés David Leén Rincon
Subdireccién de Calidad y Seguridad en Servicios de Salud
) SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
SECRETARIA DE

Edificio Administrativo - 50 Piso
SALUD BOGOT’\ Carrera 32 No 12 81, Bogota D.C. - Colombia

De: Lina Maria Godoy Duran< >
Enviado: lunes, 2 de marzo de 2026 16:15
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Para: SDS, Capacitaciones Calidad <capacitaciones_calidad @saludcapital.gov.co>
Asunto: INQUIETUD

Bogota, Marzo 2 de 2026
Sefiores
CAPACITACIONES SDS
La Ciudad

Respetados sefiores,

De la manera mas atenta les informo que de la capacitaciones que realice con ustedes en
El afio 2025 no me ha llegado el certificado, me gustaria saber si me pueden ayudar con eso.

Agradezco la atencién prestada y quedo atenta a cualquier comentario.

Cordialmente,

Lina Maria Godoy D
CC. 51.973.602
Odontologa especialista en Ortodoncia



